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Det hiar dokumentet innehaller riktlinjer for méattekniska insatser inom
statistikproduktionen pa SCB. Malgruppen dr produktionsteam och
undersokningsledare, men informationen kan dven vara viktig for andra
som dr engagerade i statistikproduktionsprocessen.

For statistikprodukter med direktinsamling dr det grundlaggande att
uppna tillrackligt bra kvalitet pa de data som ska samlas in. Darfor ska
en mitteknisk insats genomforas for de matinstrument som anvands i
SCB:s datainsamling. Syftet dr att minska riskerna for métfel och
underldtta for uppgiftslamnarna.

SCB har en strategi for vilka méttekniska insatser en statistikprodukt
med direktinsamling ska genomga och med vilken ambitionsniva. Nivan
pa insatsen baseras pa produktens egenskaper och ska betraktas som en
faststdlld standard inom SCB. I dialog med maéttekniker kan en
anpassning av insatsen goras utifran de bedomda behoven; i de fall
insatsen avviker fran den ursprungliga nivan (uppat eller nedat) ska
skilen till avvikelsen dokumenteras av ansvarig for produkten. Nedan
beskrivs nér insatser ska goras och hur produktens egenskaper
»oversitts” till en insatsniva for mattekniska test (se tabellerna nedan).
Insatserna som specificeras i riktlinjerna &r riskbaserade genom att de
tar hdnsyn till bade sannolikheten for att fel uppstar samt eventuella
konsekvenser av felen.

Beslut om mittekniska insatser ska genomforas

Infor en produktionsomgang ska det goras en bedomning om en
matteknisk insats ska genomforas. Bedomningen ska goras av
produktionsteamet alternativt undersokningsledaren och vid behov
tillsammans med mattekniker. Avgorande for om det ska goras en
matteknisk insats dr att nagot eller nagra av nedanstaende villkor &r
uppfyllda:

e Om maitinstrumentet ar helt nytt.

e Om mitinstrumentet dndras, da fragor eller instruktioner
dndras, laggs till eller tas bort t.ex. pa grund av att uppgiften
hédmtas fran annan datakalla.



e Om en ny/fordndrad insamlingsmetod eller nytt
insamlingsverktyg infors vid sidan av eller i stéllet for tidigare
metod/verktyg (byte fran gamla till nya SIV etc.).

e Om mitsituationen forandras pa ett satt som gor det troligt att
tidigare testresultat inte ldngre &r relevanta (ny
undersokningsgrupp, samhallsforandringar, ny kulturell
kontext etc.).

e Om det finns indikationer pa problem med métinstrumentet
(t.ex. fran loggbok, debriefing, granskning eller processdata).

¢ Om mitinstrumentet inte har testats tidigare enligt SCB:s
rutiner.

e Om inget av ovanstaende villkor dr uppfyllt men kunden dnda
onskar test eller om SCB:s uppdragsrad bedomer det
nodvindigt av policyskal.

Strategi for val av matteknisk insats

Nar en matteknisk insats ska genomforas ska valet av testuppligg for
produkten goras i samrad med méttekniker och inom ramen for det
produktionsobjekt som statistikprodukten tillhor. Valet baseras pa
produktens egenskaper (se nedan). Utifran dessa egenskaper foljer de
maéttekniska insatsnivaerna.

For produkter som SCB gor pa uppdrag ar insatsnivan inte obligatorisk,
men det dr den testansats som SCB ska foresla och argumentera for i
kontakt med kunden. Om kunden viljer att testa pa en ldgre niva dn
den rekommenderade ska skidlen dokumenteras av ansvarig for
produkten. For uppdragsprodukter finns det ocksa en miniminiva for
test, niva Lagsta, som ingar i priset och inte kan viljas bort av kunden.
Den finns bland annat for att inte riskera att skada uppgiftslamnar-
klimatet och SCB:s anseende. Nivan ar en undantagslosning och ar
darfor inte med i tabellerna, men innehallet finns beskrivet i avsnittet
Insatsnivaernas innehall och omfattning.

Produktegenskaper oversitts till insatsnivaer

Produkter i produktdatabasen

I forsta hand ska insatsnivan utga fran produktens egenskaper som
finns dokumenterade i produktdatabasen. I de fall produkten inte &r
registrerad i produktdatabasen ska andra egenskaper anviandas (se
avsnitt Produkter som inte finns i produktdatabasen).
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Egenskaperna i produktdatabasen som ska anvidndas ar':

— Sambhallsviktig - “Med samhdllsviktig menas att produktens
informationsinnehall bedoms vara viktigt for att undvika eller
for att hantera en storre krissituation som drabbar samhéllet
eller under hojd beredskap.” Avdelningschefen avgor om en
produkt dr samhallsviktig (Kategorier: Ja eller Nej).

— Riktighet - ”Att tinka pa vid bedomning av riktighetsaspekten
ar att felaktig information kan leda till
o felaktiga beslut
o minskat fortroende
o kostnader p.g.a. avtalsbrott (och i allmédnhet)”
Riktighet dr indelad i tre kategorier:
- R1 Oriktig information kan medféra mattlig skada.
- R2 Oriktig information kan medfora betydande skada.
- R3 Oriktig information kan medfora allvarlig skada.

Tabellen nedan visar kopplingen mellan egenskaper och insatsnivaer
for produkter som finns i produktdatabasen. De tre insatsnivaerna
kallas Lag, Medel och Hog.

Samhills- Riktighet Insatsniva

viktig
Ja 3 Hog
Ja 2 Hog
Ja 1 Medel
Nej 3 Hog
Nej 2 Medel
Nej 1 Lag

! For mer information kring klassificeringen, se Handledning produktdatabasen som finns pé Inblick.
T:\Gemensamma\Net apps\KIS\Produktdatabasen
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Produkter som inte finns i produktdatabasen
For produkter som inte finns registrerade i produktdatabasen (t.ex.

ad hoc-uppdrag) ska foljande egenskaper anvindas for att avgora
insatsnivan:

— Kainslighet — produkter med manga fragor som kan upplevas
som provocerande, genanta, hotfulla, nargangna eller for
intima kan vara obehagliga att besvara. Fragorna kan skada
uppgiftslamnarklimatet och SCB:s anseende och dr darfor ett
skdl for noggrann testning. Kidnsliga &mnen innefattar i
individundersokningar bl.a. psykisk hilsa, sexualliv och
utsatthet for vald och andra brott. I foretagsundersokningar
innefattar kdnsliga &mnen bl.a. prognoser, detaljerade
investeringar och vissa prisuppgifter. Produktionsteam/
undersokningsledare far bedoma det med stod av méttekniker
och i vissa fall med stéd av SCB:s uppdragsrad, genom jam-
forelse med liknande produkter. (Kategorier: Ja eller Nej).

— Omfattning - produktens omfattning har betydelse for
insatsnivan for test. I forsta hand beaktas mdngden
uppgiftslamnare — antal mitt i absoluta och relativa tal — och i
andra hand métinstrumentets omfattning. Ju fler
uppgiftslamnare som deltar och ju hogre andel av populationen
som undersoks, desto storre dr den negativa inverkan fran ett
bristfilligt matinstrument. Vad som avses med ”stor”
respektive ”liten” omfattning dr svart att exakt faststélla.
Produktionsteam/undersokningsledare far bedoma det med
stod av metodansvarig och méattekniker.

Tabellen nedan visar kopplingen mellan egenskaper och insatsnivaer.
Precis som for uppdragsprodukter i produktdatabasen finns det utéver
insatsnivaerna i tabellen en miniminiva for test, niva Lagsta, som ingar
i priset och inte kan viljas bort av kunden.

Kinslighet Omfattning Insatsniva

Ja Stor Medel

Ja Liten Lag
Nej Stor Lag
Nej Liten Lag
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Insatsnivaernas innehall och omfattning

Nedan redovisas vad de olika insatsnivierna innehéller. Vilka
maéttekniska metoder som ar mojliga skiljer sig at mellan
aterkommande produkter och engangs- eller nya produkter. For
aterkommande produkter kan information fran tidigare insamlingar tas
till vara i testsyfte. Exempelvis kan data analyseras, inspelningar
medlyssnas (om intervju), samt granskare och intervjuare medverka i
debriefings.

Lagsta

Niva Lagsta utgér minimikravet pa test for produkter som SCB utfor pa
uppdrag och anvinds nir den externa kunden inte valjer hogre insats-
nivaer. Insatsnivan Léagsta innefattar inga kvalitativa eller kvantitativa
tester utan bestar av mattekniska bedémningar i formen av en
Begrdnsad mditteknisk granskning. Det ar en Oversiktlig granskning som
endast fokuserar pa att hantera de mest framtradande problemen i
matinstrumentet. P& grund av det finns en risk att mattekniska problem
inte framkommer i granskningen.

Lag

For nya produkter innefattar insatsnivan Lag inga kvalitativa eller
kvantitativa tester utan bestar av mattekniska bedémningar genom en
Miitteknisk granskning. Det ar en djupgaende granskning med bland
annat analys av konsekvenser och utvecklade forslag pa 16sningar.

Om datainsamling genomforts tidigare (aterkommande produkter)
finns det storre mojligheter att tillimpa kvalitativa och kvantitativa
metoder. Information fran foregaende insamlingar ska i regel tillvaratas
genom debriefing av granskare/intervjuare eller analys av data. Darefter
foljer en Mtteknisk granskning.

Medel

For nya produkter innefattar insatsnivan bade mattekniska
bedomningar och kvalitativa tester, genom Miitteknisk granskning och
Kognitiva intervjuer. Nyttan, jamfort med niva Lag, dr att de kognitiva
intervjuerna bidrar med uppgiftslimnarnas perspektiv och ger
moijligheten att djupare utreda specifika uppgiftslamnarproblem.

Om datainsamling genomforts tidigare (aterkommande produkter)
finns det storre mojligheter att tillampa kvalitativa och kvantitativa
metoder. Information fran foregaende insamlingar ska i regel tillvaratas
genom debriefing av granskare/intervjuare eller analys av data. Dérefter
foljer en Mdtteknisk granskning och Kognitiva intervjuer.

Hog

Detta dr den hogsta insatsnivan. Den bestar av méattekniska
bedomningar, kvalitativa och dven kvantitativa tester eftersom det ar
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av hog vikt att produkten har ett sa sdakert matinstrument som moijligt.
Har kan alla méittekniska metoder (Mdtteknisk granskning, Kognitiva
intervjuer, debriefings, analys av data, medlyssning och experiment) bli
aktuella i olika kombinationer och omfattning.

Pa denna insatsniva maste det 6vervigas om, och sadana fall i vilken
omfattning, de extra insatserna ar motiverade ur matteknisk synpunkt
och givet produktens 6vriga behov (se Design av statistiska
undersokningar. En vigledning). Om dessa insatser inte bedoms som
motiverade kan testuppldagg Hog i realiteten bli likt Medel.
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